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Sefora;

BERNANDA ESCOBAR Y/O USUARIOS DEL SERVICIO
Calle 6 No. 1 Nort — 29

Suscripcion: 50182286

El Molino

ASUNTO: NOTIFICACION POR AVISO

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011(Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo) se notifica del pliego
de cargos No. 2100-2024-000645, expedida el dia 05 de febrero de 2024, de la que
estamos anexando copia integra, a través de la cual se da respuesta a la peticion
presentada ante la Empresa

La comunicacion y/o resolucion antes sefialada, ha sido expedido por la Jefe Atencién
a Usuarios, y contra el mismo proceden escrito de descargos, dentro de los cinco dias
habiles siguientes contados a partir de su notificacion.

Segun lo establecido en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011(Cddigo de Procedimiento

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo), la notificacion se entendera surtida
al finalizar el dia siguiente al de la entrega del presente aviso de notificacion.

Cordialmente,

GASES DE LA GUAJIRA S.A. EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO

Jhovana N/80

-Riohacha, La Guaji

Car 15N

, La Guajira Villanueva, La Guajira
7-77 Local 3 Calle 12A No. 8 - 102

Telefax.: 7772608

OMUNICACION SAS. NIT. 800.096812-8
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Riohacha, 05 de febrero de 2024

Sefiores:

YAQUELIN ALEXI NIETO ESCOBAR

BERNANDA ESCOBAR Y/O USUARIOS DEL SERVICIO
Calle 6 No. 1 Nort — 29

El Molino

Suscripcion: 50182286

Referencia: PLIEGO DE CARGOS

El Jefe de Atencion a Usuarios de GASES DE LA GUAJIRA S.A., EMPRESA DE SERVICIO
PUBLICO, en uso de las facultades conferidas por el articulo 150 de la ley 142 de 1994,
numeral 5.54 del Cédigo de Distribucion de Gas Combustible y las disposiciones contenidas
en el Anexo No. 1y el Articulo 59 de las Condiciones Uniformes del Contrato de Prestacion
del Servicio Publico Domiciliario de Gas Combustible, expide el presente pliego de cargos
contra el servicio de gas natural prestado en el inmueble ubicado en la calle 6 No. 1 Nort - 29
del municipio de el Molino, que en el sistema comercial de esta Empresa, registra como
suscriptor a la sefiora YAQUELIN ALEXI NIETO ESCOBAR y/o usuario(s) del servicio de gas
natural identificado con el contrato 50182286, en los siguientes términos:

|.- HECHOS:

PRIMERQO: A través del Departamento de Operaciones y Mantenimientos ejerciendo medidas
de control interno de GASES DE LA GUAJIRA S.A., EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO,
realiza visitas técnicas en cualquier momento a las instalaciones a los equipos que conforman
el centro de medicion, redes y acometidas, para verificar su estado y correcto funcionamiento:
con el fin de adoptar medldas eficaces de prevencion y controlar cualquier hecho que implique
el uso irregular del servicio de gas natural domiciliario. Por lo que en el inmueble ubicado en
calle 6 No. 1 Nort - 29 del municipio de el Molino, en desarrollo de las medidas mencionadas
se realizaron visitas en el que se report6 lo siguiente:

e 01 de diciembre de 2023 en la visita se reporté lo siguiente: “Medidor sin sellos de
seguridad en los tuneles donde van instalados los tonillos que ajustan el talco del
odometro, estos tuneles se encuentran partidos y ensanchados, usuario no permite el
acceso a la vivienda, se mostré molesto y agresivo con palabras amenazantes. En el
lugar funciona una venta de comidas rapidas.”

MUNICACION S.AS. NIT
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e El dia 14 de diciembre de 2023 en nueva visita con el fin de realizar el ingreso al
inmueble se report6: “el usuario quien se identificé como Edward Marchante, no
permitio realizar la revision, se encontré el medidor sin los sellos de seguridad y los
tornillos del odémetro presentan desgastes por manipulacion. El medidor presenta fuga
por el odémetro, lo cual constituye un riesgo para la comunicada. El medidor tiene
lectura 639 m3, y en el sistema registra lectura de 882 m3. Se procedio a realizar
excavacion con el fin de suspender el servicio desde las redes, ya que el usuario Edwar
Marchante, no permiti6 suspender el servicio en el medidor. Cuando estaba haciendo
la excavacion el usuario Edward Marchante se acerco a sitio de la excavacion con un
revolver en mano y acciond el arma, dos veces contra mi persona... pero el arma no
disparé. Se procedié a tapar la excavacion y nos retiramos del sitio quedando la
vivienda con el servicio activo y con fuga.”

No obstante, en seguimiento de las normatividades vigentes aplicables para el caso, GASES
DE LA GUAJIRA S.A., EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO expidié comunicacion 3100-2023-
005896 de fecha 18 de diciembre de 2023, en el que se le informaba al suscriptor y/o usuarios
del servicio del servicio de gas natural del inmueble ubicado en la calle 6 No. 1 Nort - 29 del -
municipio de el Molino, que se hacia necesario autorizar la revisién e ingreso al citado E
inmueble, ademas de autorizar en casos de ser necesarios adecuaciones y/o mantenimientos
para ajustar el uso dado, so pena de la suspension del servicio gas natural del citado inmueble.
La comunicacion mencionada fue socializada mediante correo certificado de Servientrega
mediante guia numero 2196806689, el cual fue recibida el dia 23 de diciembre de 2023.

El dia 03 de enero de 2024 personal encargado de GASGUAJIRA S.A., E.S.P,, realizé nueva
visita en el inmueble ubicado en la calle 6 No. 1 Nort - 29 del municipio de el Molino, con el fin i
de ejecutar suspension del servicio al no recibir autorizaciéon del usuario del servicio para
ejecutar la revision e ingreso al citado inmueble. Sin embargo en esta ocasién el usuario del
servicio autorizo la revision técnicas a los equipos que conforman el centro de medicién, redes
y acometidas en cualquier momento, dentro de sus medidas de control interno, para verificar
su estado y correcto funcionamiento; en desarrollo de la anterior visita se reporto lo siguiente:
“Medidor con evidente signos de manipulacion en el odémetro (tornillos desgastados)...” el
funcionario de la Empresa fue atendido por el usuario del servicio la sefiora Bernanda Escobar,
quien firmé con cédula niumero 39.067.468: el servicio es prestado bajo modalidad de uso No
Residencial, subcategoria Comercial.

En este punto sea del caso indicar que GASGUAJIRA S.A. ESP. en seguimiento de sus
politicas en el dia 10 de marzo de 2021 realiz6 visita técnica dentro de sus controles internos
en el cual se reportd “En el lugar funciona una venta de comidas répidas, se encontro instalado
1 estufa residencial y 3 estufas comerciales para una potencia total instalada de 10.24 m3/h.
Se verificé centro de medicién y instalacion interna y se encontré el medidor paralizado con un
pasador instalado en el odémetro. Ademas, se encontré derivaciones en la instalacién interna
inseguras.” El personal fue atendido por el sefior Luis Acufia. En el momento el usuario del
servicio autorizé la ejecucion de los trabajos de normalizacién necesarios en el inmueble.

: 7772608
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Aunando lo anterior teniendo en cuenta la visita ejecutada en el afio 2021, y en virtud de |a
iniciacion de la presente actuacion GASGUAJIRA S.A.. E.S.P. resalta gue no es la primera vez
que se detecta anomalias realizadas por el usuario de forma particular a las instalaciones del
servicio de gas natural domiciliario del citado inmueble, con el cual eleva el riesgo de
ocurrencias de accidentes, ademas de las acciones alejadas a las normas vigentes.

SEGUNDO: Al efectuar la visita técnica, personal operativo de GASES DE LA GUAJIRA S.A.,
EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO, en presencia del usuario del servicio de gas natural la
sefiora Bernanda Escobar, constaté los equipos que se encontraban instalados al momento
de la visita técnica, y asi se expresé en el acta que se levanté de la diligencia, del que se
relaciona y detalla la capacidad maxima en el cuadro que se relaciona a continuacion; la
medida representada es en metros clbicos por hora (m3/h):

acidad d :
S S Cantidad de Sonacldy & Capacidad
Artefactos Instalados al Momento de la Revisidn Técnica Quemadores en
Quemadores Total
m3/h

Estufa Residencial 5 0.16 0.80

Estufa Artesanal i 0.92 6.44

TOTAL CAPACIDAD ARTEFACTOS INSTALADOS 7.24

Il.- CONSUMO NO FACTURADO Y OTROS CARGOS ECONOMICOS PROPUESTOS:

PRIMERO: En el evento que se compruebe que las alteraciones presentadas en la visita
tecnica realizada al inmueble de |a referencia afectaron los consumos del servicio de gas
natural, GASES DE LA GUAJIRA S.A., EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO, cobrara el
consumo dejado de facturar de las Ultimas facturaciones que no tengan mas de cinco (5)
meses de expedidas, lo cual, se determinara con base en el CONSUMO ESTIMADO' del
servicio. En este punto es de indicar luego de realizar las verificaciones para el caso en
particular se procedera a cobrar el consumo dejado de facturar a los Gltimos cuatro (4) meses,
para el cual el promedio serda de 868.8.4 m3® mensual. Lo anterior, con fundamento en lo
establecido en el articulo 150 de la Ley 142 de 19942 y en el Contrato de Condiciones
Uniformes que regula las relaciones entre los usuarios y la empresa.

Numeros promedio
: = : - I
Capacidad maxima equipos / Hora TS e Dias Total (m3)
7.24 4 30 868.8

1 “CONSUMO ESTIMADO: Es el consumo establecido con base en consumos promedios de otros periodos de un mismo

suscriptor o usuario, o con base en los consumos promedios de suscriptores o usuarios con caracteristicas similares, o con base
en aforos individuales.”. Contrato de Condiciones Uniformes.

2 Articulo 150. Ley 142 de 1994 “De los cobros inoportunos. Al cabo de cinco meses de haber entregado las facturas,
las empresas no podran cobrar bienes o servicios que no facturaron por error, omision, o investigacién de desviaciones

significativas frente a consumos anteriores. Se exceptian los casos en que se compruebe dolo del suscriptor o usuario.”. Ley
142 de 1994, Articulo 150.

Villanueva, La Guajira

3 - 10

Tel.: 7270300
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SEGUNDO: GASES DE LA GUAJIRA S.A., EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO, cobrara el
consumo estimado del servicio de gas natural en los meses comprendidos de agosto a
noviembre de 2023, que arroja un cargo por concepto de consumo no facturado de
$7.277.690.60 ademas de un valor de $647.714 por concepto de contribucién, discriminados
en el cuadro que se inserta a continuacién:

Periodos|Cons. Fact. M3 |Cons. Estimado M3 Bife. I:::ons. Tarifa Valor Total Contribucion
ago-23 0 868.8 869 $ 228757 |% 1987440.82|% 176,882.23
sep-23 0 868.8 869 $ 2,22055|% 1,929213.84|$% 171,700.03
oct-23 142 868.8 727 $ 227939|% 1,65666065|% 147,442.80
nov-23 145 868.8 724 $ 235476 |8 1,704,37529|% 151,689.40
TOTAL 287 3,475 3,188 $ 7,277,690.60 ($ 647,714.46

TERCERQO: Igualmente, segtin lo establecido en el Cédigo de Distribucién de Gas Combustible
por redes, cuyo aparte reza: “5.54. En caso que se estableciera que los servicios, medidores,
reguladores u otro equipo en las instalaciones del usuario, han sido manipulados
indebidamente, el usuario deberé hacerse cargo de todos los costos incurridos por el
distribuidor o el comercializador inclusive, a titulo enunciativo y no limitativo, lo siguiente: (i)
investigaciones, (ii) inspecciones, (iii) costos de juicios penales o civiles, (iv) honorarios
legales, y (v) instalacién de cualquier equipo protector considerado necesario por el distribuidor
o el comercializador”, esta Empresa cobrara al usuario los siguientes cargos econémicos:

Visita técnica efectuada el dia 05 de enero de 2024. $ 201.827

Il.- INICIO DE LA ACTUACION Y ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE LA MISMA.

El presente pliego de cargos constituye, de parte de GASES DE LA GUAJIRA S.A. EMPRESA
DE SERVICIO PUBLICO, el aviso que ésta da al usuario del inicio de la actuacion
administrativa correspondiente a los hechos antes descritos.

Esta actuacion administrativa se surtira en diversas etapas, cuyos procedimientos, términos,
medios de defensa y periodos probatorios se describen en detalle en las Condiciones
Uniformes del Contrato de Prestacion del Servicio Publico de Gas Combustible, del cual se
adjunta copia vigente del anexo No. 1 a la presente comunicacion para su conocimiento y asi
pueda(n) ejercer su derecho de defensa. En todo caso y sin perjuicio de su deber de estudiar
en detalle el Contrato anexo, de manera resumida les indicamos gque estas etapas son:

Conocimiento por parte de GASES DE LA GUAJIRA S.A. EMPRESA DE SERVICIO
PUBLICO, acerca de las alteraciones frente al estado normal del servicio de gas natural del
inmueble en mencién:

Villanueva, La Guajira
\ No.

rrr0RNQ
(772608

Riohacha, |
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Formulacién del pliego de cargos de parte de GASES DE LA GUAJIRA S.A. EMPRESA
DE SERVICIO PUBLICO;

Inicio del proceso de notificacion del pliego de cargos, el cual se podria realizar de
forma personal y en subsidio la notificacién por aviso, todo el proceso de realizara
enviado mediante correo certificado; _

Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su notificacion en respuesta al pliego
de cargos, es la oportunidad en la que pueden presentarse descargos, allegandose o
solicitarse la practica de pruebas, con el fin de conocer y controvertir las pruebas
actualmente existentes;

Practica de pruebas, en casos de ser necesarias;

Toma de decision por parte de GASES DE LA GUAJIRA S.A. EMPRESA DE
SERVICIO PUBLICO, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la notificacion
del pliego de cargos a la Ultima persona, siendo posible suspender este término hasta
treinta (30) dias habiles para la practica de pruebas, con la expedicién de resolucién
de cobro en la que se conceden cinco (5) dias para interponer recursos de ley:
Proceso de notificacion de la resolucion de cobro, la cual puede ser de forma personal
0 en su defecto por aviso, enviados mediante correo certificado; v,

Agotamiento de la actuacion administrativa mediante la interposicién de los recursos
de reposicion y, en subsidio el de apelacion.

Consideramos importante sefialarle que, con esta actuaciéon no se esta iniciando proceso
sancionatorio alguno contra el servicio de gas natural del inmueble aqui sefialado.

V.- ANEXOS Y PRUEBAS

En aras de garantizar el derecho de defensa del usuario y/o suscriptor hacemos entrega de
los siguientes documentos:

0
2
3

Copia del anexo No.1 del Contrato de Condiciones Uniformes.

Copia de Acta de Revision de fecha 05 de enero de 2024 segtin orden 44-14-94194.
Copias del Informe de Instalacion de fecha 05 de enero de 2024 segun orden 44-14-
94194, :

Registros Fotograficos del informe de informe de instalacion.

Copias del Informe de Instalacién de fecha 01 de diciembre de 2023 segun orden 44-
14-93510. :

Copias del Informe de Instalacion de fecha 14 de diciembre de 2023 segun orden 44-
14-93860.

Copias del Informe de Instalacién de fecha 10 de marzo de 2021 segun orden 44-14-
70547. ,

Copias de facturas de los periodos comprendidos de agosto a noviembre de 2023.

Maicao, La Guajira Villanueva, La Guajira

- 77 Local 3 Calle 12A No. 8 - 102
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V.- RESPUESTA AL PLIEGO DE CARGOS.

Usted(es) cuenta(n) con el término| de cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion del
presente pliego de cargos para presentar sus descargos por escrito, teniendo derecho a
conocer el expediente y las pruebas practicadas, asi como aportar o solicitar la practica de

pruebas y controvertir las ya practicadas. Por ello, le solicitamos acercarse a nuestras oficinas
de atencion a usuarios. '

Atentamente,

Jefe Atencioh 3 sqﬁrios (E)

A;i%xos: Uno (1) Hojas diecinueve (19)
Jhovana N./80 i

Riohacha, La Guajira Maicao, La Guajira Villanueva, La Guajira
Carrera 15 No. 14C - 33 Calle 12 No. 7 - 77 Local 3 Calle 12A No. 8 - 102
Tel.: 7270300 Tel.:» 7260268 Telefax.: 7772608

CARVAJAL SOLUCIONES DE COMUNICACION SAS, NIT. 800.096812-8
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GASES DE LA GUAJIRA S.A. E.S.P.

[ ! INFORME DE INSTALACION
Gases de La Guajira NIT: 892.115.036-6

1. INFORMACION GENERAL

TIEMPO DEL REPORTE (LLEGADA) LOCA!T!IDAD No. ORDEN CUADRILLA
05-01-2024 08:59:55 AM EL MdL!No 44-14-94194 RICARDO DELGADO
P.Q.R. REPORTADA CODIGO: 1247 DESCRIPCION CONTROL DE PERDIDA NO OPERACIONAL
SUSCRIPTOR NIETO ESCOBAR YAQUELIN AL[EXi No. SUSCRIPCION 50182286
DIRECCION CLE 6 # 1 NORT - 29, EL MOLINO, LAEGUAJIRA TIPO DE USO NO RESIDENCIAL
No. MEDIDOR M-4039855-2021 LECTURA ‘ 645 HORARIO Nocturno
|

2. CARACTERISTICAS TECNICAS

TIPO DE USO Residencial ' ACTIVIDAD ECONOMICA Venta de comidas rapidas
DIAMETRO DE ACOMETIDA 1/2 PULG. - CTS DIAMETRO DE INTERNA 1/2
TIPO DE REGULADOR R-2 ETAPAS DE REGULACION 1
TIPO DE MEDIDOR G16 PRESION DE OPERACION 8.5 PCA
PUNTOS DE CONSUMO 2 POTENCIA TOTAL 7.24
ARTEFACTOS O CAPACIDAD ARTEFACTOS O CAPACIDAD ARTEFAC'!'OS o CAPACIDAD
GASODOMESTICOS m3/h GASODOMESTICOS mé/h GASODOMESTICOS m3/h
INSTALADOS INSTALADOS INSTALADOS
Estufa residencial de 5 quemadores 0.8
Estufa comercial de 7 quemadores 6.44

3. REPORTE DE DANO

POTENCIA SUPERA LA No Aplica SELLO DE SEGURIDAD EN MAL X
CAPACIDAD ESTADO O NO POSEE
ODOMETRO EN MAL ESTADO No Aplica CONECTORES CON EVIDENTE No Aplica

MANIPULACION

TORNILLOS EN MAL ESTADO No Aplica TALCO PROTECTOR DEL No Aplica
ODOMETRO EN MAL ESTADO

CUERPO DEL MEDIDOR EN MAL No Aplica LAMINA DE IDENTIFICACION EN No Aplica
ESTADO MAL ESTADO
TEE DE DERIVACION ANTES DE No Aplica | OTROS PROBLEMAS: No Aplica
MEDICION

CUAL No Aplica




GASES DE LA GUAJIRA S.A. E.S.P. F2-PPNC-V3
NIT: 892.115.036-6 VIGENTE:
{ ACTA DE REVISION 26 - 09 - 2020
TIEMPO DEL REPORTE (LLEGADA): LOCALIDAD No. ORDEN CUADRILLA
Fecha: OF gude -zogy Hora: 08's9 £L tolno Aqig - q494 sy
| p.OR REPORTADA CODIGO: | [2443  |DESCRIPCION: contaol d 2 N ©

SUSCRIPTOR:
DIRECCION:

MIED escoppn. ‘Tl alexi
1 Mopre - 29

No. SUSCRIPCION:

| soisz2y4

PERSONA NO SUSCRITA CON LA EMPRESA I

4l & N
403qvss-21 LECTURA

Ne MEDIDOR M

| Ldis NOMBRE:

1

1

Con el objetivo de realizar una revision 2 la infraestructura de gas

combustible; redes de distrlbygéﬂ. acometida, centro de medicién e

instalacién interna. Se encuentran presentes los funcionarios de G

ases de la Guajira 5.4, ESP! rp_;m _bg’lg;,u,g flop.,g
i LE

v el sefior o sefiora: Bepvievs

Es con

£

CAMBIO DE MEDIDOR POR

RREGULARIDADES (ADULTERADOS O INTERVENIDOS):

suscriptar, propietario o usuario como reemplazo del
revision

Sin penuléie de las obligaciones que impongan las leyes, los ¢
indicaciones del contrato de prestacion del servicio que rige la

medidor

lecrotos del ejecutive, las resoluciones de la CREG, y demas actos de autoridad competente. las
acion entra Gases de la Guajira S A ESP y los usuarios y/o suscriptores. establece obligaciones del
ando se haya encontrado adulterado o intervenido. o su refirs cuande se considere necesaro para

OBSERVACIONES ENCONTRADAS: Mebioor

cap

Siemos 08 Miuipuipcion om el ODJMcrm; Topuitlog  BE

DESGASTADSS |

Aﬂ?‘:’"—_‘ o2 (o Thpa
5S¢ retira el Medidor ~ Marca: |

MeTrex

No:

4039855 - 2021

Lectura

bas

Se instala el Medidor Marca: |

=

No:

Lectura

para ser analizado y emitir un informe oficial acerca

llerrmnus de ley indicando la fecha y hora de la actividad

E! medidor retirado se guarda en una caja, a -la cual se le coloca un sello de seguridad firmado por las parles. el cual solo podra ser retirado por el laboraterio acreditado;
de su estada yio calibracidn  Si el usuaria desea estar presente el dia de la aperura de la caja y analisig
correspondiente, debe enviar una solicitud a Gases de la Guajira S A ESP. dentro de los cinco dias habiles siguientes al dia del retiro la compafiia dara respuesta en 103

| CONSIDERACIONES DEL USUARIQ, Pnomeurqo YIO SUSCRIFTOR CON RELACION AL CAMBIO DEL MEDIDOR:

SELECCION

¥
|1, Bl usuario, propietario y/o suscriptor acepta el cambio del medidor y autoriza se Is cargue el valor del nuevo medidor en Ia facturacién

los medidores. la empresa podra hacerlo por cuenia del

usuaric o i&lscﬂp&or s

2. El usuario, propietaric y/o suscriptor permite el cambio del medidor. pero no acepta el cobro de este. Para este caso se aplicara el articulo 144 de

la ley 142 de 1, 994 ".._cuando el usuario o suscriptor. pasado un periodo de facturacién no tome las acciones necesarias para reparar o reemplazar

3. El usuario. propietaric y/o suscriptor no acepta el cambic del medidor, por lo tantc Gases de la Guajira S.A. ESP, procede a la suspension del

'servicio de gas natural de conformidad con el articulo 20 literal ¢ numeral 6 y 11 del contrato de prestacion de serviclo publico

se le cargue el valor de dichos trabajos en la factura del

4. El usuario. propietario y/o suscriptor reconoce las manpulaciones
a los hallazgos encontrades que permitan normalizar la acometida,

servicio. |

s al sistema. y autcriza realizar las reparaciones o modificaciones correspondientes
el centro de medicion y la instalacion interna del servicio de gas natural; y autoriza

OBSERVACIONES ENCONTRADAS EN LAS REDES, ACOMETIDA E INSTALACION: Mlegoipog. Com) EipEnTEY Siewes  sg Mani

‘@oLn-c_;o:J e el ODJMETF-D ('fbp-l-"-"a-f | DESGASTADOS ) Qe T comTRS f@-ch'f’b 0E Use Resivewarl

Tsivlaee, Y an-%a pE Use Comencinl TFuiciowmaos o8 6 L P ( eilivspo )

ARTEFACTOS O GASODOMESTICOS CAPACIDAD IM!T EFA;OSOGASODOMES“COS CAPACIDAD ARTEFACTOS O GASODOMESTICOS CAPACIDAD m*/h
INSTALADOS m*’/h ! INSTALADOS m*/h INSTALADOS
Earupa - Restemeinl -3 | ' -
CaTUEA - corteacit L b 4y
—— i |
I 1
sotuaonﬁt‘js}:uaéu:h Fecha: | Hora-
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DE LA GUAJIRA S.A. E.S.P.

~ F1-PPNO-V1

GASEj :
NIT: 892.115.036-6 VIGENTE:
( INFORME DE INSTALACION . 28092020
1. INFORMACION GENERAL
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ARTEFACTOS O GASODOMESTICOS | CAPACIDAD | ARTEFACTOS O GASODOMESTICOS | CAPACIDAD | ARTEFACTOS O GASODOMESTICOS | \on oan o/
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. GASES DE LA GUAJIRA S.A. E.S.P. F2-PPNO-V3
. e NIT: BBZ.I‘,I.S.Q?.G—E VIGENTE:
( ' ACTA DE REVISION 28-09-2020
TIEMPO DEL REPORTE (LLEGADA): LOCALIDAD No. ORDEN CUADRILLA
Fecha: 4) » 93 -2.4 HO™ 14543 £} Molino Uuy-44-30547 246
P Q.R. REPORTADA CODIGO: [A2u2 DESCRIPCION: cnntrel e pardi nd l
SUSCRIPTOR: . 12 Aloxs No.SUSCRPCIONY |  S04%2786
DIRECCION: - let =29 PERSONA NO SUSCRITA CON LA EMPRESA | N.A
No.MEDIDOR M. L] ecTURs | 2@ e @ w3 |NOMBRE: |
redes de distribucién, acometida, centro de medicién e

\zar una revisién a la infraestructura de gas combustible;

}
Con el objetivo de real
a. Se encuentran presentes los funcionarios de Gases de La Guajira S.

A.ESP.: Alvarmo N %Q Carz o

instalacién Intern

y el sefior o sefiora: In',‘s A.‘.E.““AC’ RQ*.‘?‘@
(ADULTERADOS O INTERVENIDOS):

autoridad competente, las Indicaciones
establece abligaciones del suscriptor,
ecesario para revision.

CAMBIO DE MEDIDOR POR IRREGULARIDADES

ue Impongan las leyes, 105 decratos del ejeculivo, las resoluciones de la CREG, y demés actos de
e la relacion entre Gases de La Guajira S.A. E.S.P.ylos usuarios y/o suscriptores;
ya encontrado adulterado o intervenido, o su retiro cuando se considere n

Sin perjuicio de las obligaciones q
del contrato de prestacién del senvicio que rig
propietario o usuario como: reemplazo del medidor cuando se ha

OBSERVACIONES ENCONTRADAS: Tatca dal adomaiso dal maedidar pas f"adn L suarto
A 33 \ Sqeniglo
Se retira el Medidor ~ Marca: Matrsx No: nro52066 i Lectura z_gqg_m"z
Se instala el Medidor Marca: M adx 4 x No: Ul% 946 Lectura npbon wl
a la cual se le coloca un sello de seguridad firmado poF las par'l‘a's. al cual solo podré ser retirado por el laboratorio acreditado;
laaperturadela cajay analisis correspondiente,

St el usuario desea estar presente el diade
dias habiles siguientes al dla del retiro. Lacompa

EL MEDIDOR: SELECCI6N

£l madidor retirado se guarda en una caja,
para ser analizado y emitir un.informe oficial
debe enviar una solicitud a Gases de La Guajira
indicando la fecha y hora de la actividad.

CONSIDERACIONES DEL USUARIO,

acerca de su estado ylo calibraclén.
fila dara raspuesta en los términos de ley

S.A. E.S.P.,dentrode los cinco

PROPIETARIO Y/O SUSCRIPTOR CON RELACION AL CAMBIO DI

el medIdor y autoriza se le cargue el valor del nuevo medidor en la facturacion.

Para este caso se aplicaré el articulo 144 de ko
es necesarias para reparar o reemplazar los

1. El usuario, prapietario y/o suscriptor acepta el camblo d

2. El usuario, propietario y/o suscriptor permite el cambio de

ley 142 de 1,994 "...cuando el usuario o suscriptor, pasado un periodo de fac
medidores, la empresa padra hacerio por cuenta del usuario o suscriptor...".

3. El usuario, propietario y/o suscriptor no acepta ol cambio del medidor, por lo tanto Gases de La Guajia S.A. E.S P.; procede ala suspension del servicio
de gas natural de conformidad con el articulo 29 literal ¢ numeral 6 y 11 del contrato de prestacién de servicio publico.
4. El usuario, propietario y/o suscriptor reconace las manipulaciones al sistema, y autoriza realizar las reparaciones o mo
los hallazgos encontrados que permitan normall adicién y la instalacién interna del servicio de gas natural; y aul

| medidor, pero no acepta el cobro de este.
turacién no tome las accion

dificaciones corespondientes a
toriza se le Y

izar la acometida, el centro de m

cargue el valor de dichos trabajos en la factura del servicio.
ACOMETIDA E INSTALACION: ¢ aneaniro ’ dmmgmm
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Eoduen residancial o.My
Fajufa Comercial 0. 8Y
tads fa Cmﬂ'\a{(?ﬁ‘ 2,97
Eadiipa Comarcia! 504

SOLUCION O EJECUCION: Fecha: y6. 03 20 2.4 Horat Q150
Nombre N\ e rha-\}&"—ﬂ\\ Z ' /

e \ \Joogy *| cedua i <
Nombre. ﬂ_lm'l‘(\ Vead (erZ0 Firma 5 I%B @—\J}; e y

FUNCIONARIO EMPRESA Y/O CONTRATISTA 7 ncionario Admipistrativo.

CLIENTE O USUARIO O PERSONA
~ LITOAARON




ANEXO N.° 1. CAUSALES PARA LA
DETERMINACION DEL CONSUMO
FACTURABLE POR ANOMALIAS TECNICAS
ENCONTRADAS A LAS REDES Y/O0
ELEMENTOS DE MEDICION DEL USUARIO.

LA EMPRESA podréa adelantar revisiones y/o
verificaciones técnicas, asi como efectuar
registros visuales sobre los equipos, redes y
acometidas, en cualquier momento con el fin de
verificar el estado y correcto funcionamiento de
los equipos instalados, y adoptar medidas
eficaces para prevenir y controlar cualquier hecho
que pueda implicar un uso no autorizado o
irregular del servicio de gas natural. EL
SUSCRIPTOR Y/O USUARIO debera permitir la
revision de los medidores, las acometidas y las
lecturas periddicas de los consumos.
59.-CAUSALES QUE GENERAN COBRO DE
CONSUMO FACTURABLE:

Cuando los Equipos, Redes y Acometidas
presenten inconsistencias que afecten la
confiabilidad de la medicién, LA EMPRESA estara
facultada para cobrar el consumo realizado por EL
SUSCRIPTOR—Y/O—USUARIO;—que—no—hasido
registrado por el medidor como consecuencia de
las inconsistencias encontradas, asi:

1. Incumplimiento de Los Equipos, Redes y
Acometidas con las Normas Té&cnicas
vigentes: Cuando los equipos de medicidn, redes
y acometidas, se encuentre por fuera de los
parametros requeridos por la norma técnica
colombiana vigente, de manera tal que afecte o
pudiere afectar la confiabilidad de la medicion, o
el Suscriptor o Usuario que resulte o pudiera
resultar beneficiado en razon de la comision de
las acciones anteriores, segln lo establecido en el
Cédigo de Distribucién de Gas Combustibles por
redes, cuyo aparte pertinente reza: “5.54. En
caso que se estableciera que los servicios,
medidores, reguladores u otro equipo en las
instalaciones del usuario, han sido manipulados

indebidamente, el usuario debera hacerse cargo
de todos los costos incurridos por el distribuidor o
el comercializador inclusive, a titulo enunciativo y
no limitativo, lo siguiente: (i) investigaciones, (ii)
inspecciones, (iii) costos de juicios penales o
civiles, (iv) honorarios legales, y (v) instalacién
de cualquier equipo protector considerado
necesario por el distribuidor o el comercializador”,
LA EMPRESA cobrard los siguientes cargos
econdmicos con cargo al usuario:

Visita Técnica. Servicio Residencial.

Medidor con
capacidad
0,016 m3/h -
2,5 m3/h

$ 189.607

Visita Técnica. Servicio Comercial 1

Medidor
Comercial
con
capacidad
entre 2,5
m3/h - 6,0
m3/h

$201.827

Visita Técnica Servicio Comercial 2

Medidor
Comercial
con
capacidad
mayor 6,0
m3/h - 15,0
m3/h

$494.772

Visita Técnica. Servicio Industrial.

$452.900

PARAGRAFO. En virtud de lo anterior LA
EMPRESA, una vez ha determinado que los
equipos de medicién se encuentran por fuera de
los parametros requeridos por fuera de la norma
técnica colombiana vigente, estard facultada
para cobrar el consumo no facturado de los cinco
meses anteriores a la fecha de retiro del equipo
de medida mas el reajuste del consumo del mes
de facturacion en que se realizé la deteccidn de la
anomalia, los cuales se determinaran con base
en el CONSUMO ESTIMADO del servicio, con
fundamento en lo establecido en el articulo 150

PUBLICADO FECHA: 30/01/2022

de la Ley 142 de 1994. El valor de la visita
técnica podra reajustarse anualmente de acuerdo
con la variacion del Indice de Precios del
Consumidor del afio anterior.

2. Conexiones No Autorizadas: Cuando se
detecte en las instalaciones de EL SUSCRIPTOR
Y/O USUARIO una o varias conexiones no
autorizadas por LA EMPRESA, o que se beneficie
de las mismas, segun lo establecido en el Cédigo
de Distribucion de Gas Combustibles por redes,
cuyo aparte pertinente reza: "5.54. En caso que
se estableciera que los servicios, medidores,
reguladores u otro equipo en las instalaciones del
usuario, han sido manipulados indebidamente, el
usuario deberad hacerse cargo de todos los costos
incurridos por el distribuidor o el comercializador
inclusive, a titulo enunciativo y no limitativo, lo
siguiente: (i) investigaciones, (ii) inspecciones,
(iii) costos de juicios penales o civiles, (iv)
honorarios legales, y (v) instalacién de cualquier
equipo protector considerado necesario por el
distribuidor o el comercializador”, LA EMPRESA
estard facultada para cobrar los siguientes cargos
econdmicos con cargo al usuario:

Visita Técnica del retiro del medidor; Estudio
de Calibracion y Revision en el Laboratorio de|$ 189.607
Metrologia. Servicio Residencial.

Visita Técnica del retiro del medidor; Estudio
de Calibracién y Revision en el Laboratorio de| $201.827
Metrologia. Servicio Comercial 1

Visita Técnica del retiro del medidor; Estudio
de Calibracion y Revision en el Laboratorio de| $494.772
Metrologia. Servicio Comercial 2

Visita Técnica del retiro del medidor; Estudio
de Calibracién y Revision en el Laboratorio de| $452.900
Metrologia. Servicio Industrial.

Asi mismo, LA EMPRESA, una vez, detecte que en
las instalaciones de EL SUSCRIPTOR Y/O
- USUARIO, existen una o varias conexiones no
autorizadas por LA EMPRESA, o que se beneficie
de las mismas, estard facultada para cobrar el
consumo no facturado de los cinco meses
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anteriores a la fecha de retiro del equipo de
medida mas el reajuste del consumo del mes de
facturacion en que se realizd la deteccién de la
anomalia, los cuales se determinaran con base en
el CONSUMO ESTIMADO del servicio, con
fundamento en lo establecido en el articulo 150
de la Ley 142 de 1994.

PARAGRAFO 1. Cuando se trate de servicios de
gas natural, que se encuentren en estado técnico
suspendido, LA EMPRESA, una vez compruebe
que en las instalaciones donde se presta el
servicio de gas natural, se estd consumiendo sin
autorizacion y que Ilos consumos nNoO son
registrados por el medidor, estard facultada para
suspender desde la acometida, y para cobrar con
cargo al SUSCRIPTOR Y/O USUARIO el valor de la
visita técnica y el valor del consumo no facturado.
Para el cobro del consumo no facturado se
tomara el consumo estimado diario del servicio,
este promedio diario se multiplicard por los dias
en que el medidor no registré consumo y este
resultado, se multiplicara por el valor del metro
cubico vigente a la fecha en que se suspendié el
servicio desde la acometida, el consumo no
facturado se determinara con base en el
CONSUMO ESTIMADO del servicio, con
fundamento en lo establecido en el articulo 150
de la Ley 142 de 1994. PARAGRAFO 2. En todo
caso el Consumo No Facturado se establecera de
acuerdo con las disposiciones establecidas en la
legislacién y regulacion vigente. PARAGRAFO 3,
Las anteriores obligaciones pecuniarias se
cobrardn sin perjuicio de las acciones civiles o
penales que pueda adelantar LA EMPRESA.
PARAGRAFO 4. En todos los casos antes
mencionados LA EMPRESA cobrara el valor de las
inspecciones, investigaciones, de las Vvisitas
técnicas, los costos de juicios penales o civiles,
honorarios legales y la instalacién de equipos
protectores que sean considerados necesarios por
LA EMPRESA. PARAGRAFO 5. Una vez la
Empresa tenga conocimiento de la existencia de
uno o varios de los hechos descritos en este
articulo, previa actuacion administrativa se
expedird un acto administrativo consistente en un
pliego de cargos al suscriptor o usuario(s),

indicandose en éste, como minimo, el consumo
no facturado mas los costos de Visita Técnica del
retiro del medidor; Estudio de Calibracion y
Revisiobn en el Laboratorio de Metrologia, las
pruebas recaudadas. El suscriptor o usuario(s)
tendra(n) cinco (5) dias habiles, contados a partir
de la fecha de la notificacion del pliego de cargos,
para presentar sus descargos por escrito y
aportar o solicitar la practica de pruebas. Vencido
este término vy practicadas las pruebas, la
Empresa tomara la decision en un plazo no mayor
de quince (15) dias habiles, contados a partir del
momento en que se notifique la Ultima persona
del pliego de cargos. De ser necesario, este
término podrd suspenderse para la practica de
pruebas hasta treinta (30) dias habiles. La
decision y el pliego de cargos deberan notificarse
personalmente, en la forma prescrita en el Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo; los demds actos
expedidos en la actuacion y que deban
notificarse, se notificaran por correo, en la forma
prevista en el Estatuto Tributario Nacional.

En el evento que no se pudiere realizar la
notificacion personal del pliego de cargos, éste se
notificara de conformidad con lo establecido en
los articulos 68 y 69 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
o la norma gue lo modifique. Si se trata de la
notificacién del acto decisorio, se notificard de la
misma manera. Contra el acto definitivo,
proceden los recursos de reposicién y en subsidio
el de apelacién, ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion.
Una vez quede en firme el acto definitivo, LA
EMPRESA cobrara el consumo no facturado mds
los costos de Visita Técnica del retiro del
medidor; Estudio de Calibracion y Revision en el
Laboratorio de Metrologia, incluyéndolo en la
factura del servicio publico o en cualquier otro
medio idéneo para ello, eventos en los cuales LA
EMPRESA podra exigir la cancelacién previa del
consumo no facturado mas los costos de Visita
Técnica del retiro del medidor; Estudio de
Calibracion y Revision en el Laboratorio de
Metrologia para atender recursos relacionados
con la facturacion, pues se trata de una suma que
PUBLICADO FECHA: 30/01/2022

ya no podrd ser objeto de recurso por
encontrarse en firme. Para efectos de las
notificaciones, se entiende que la direccién del
usuario y/o suscriptor es la misma a la cual se le
envia la facturacién del servicio, a no ser que,
dentro de la actuacién, éste haya informado otra
direccion de notificacion. En el caso de infractores
que no sean usuarios, la direccion serd la que la
Empresa pueda determinar a través del directorio
telefénico, la del inmueble en que se cometid la
anomalia, o la que se pueda determinar por
cualquier otro medio. PARAGRAFO 6. En el
evento en que no sea posible, por causa
imputable al usuario o suscriptor, determinar los
valores de los consumos no facturados con base
en la capacidad maxima de los equipos instalados
0 sea porque no se encuentren equipos instalados
al momento de la revisién, los consumos se
estableceran con base en la capacidad maxima de
los equipos instalados de un usuario en
condiciones similares. PARAGRAFO 7. LA
EMPRESA en aquellos casos donde sea aplicable,
podré retener por todo el tiempo que dure la
actuacién administrativa, el equipo de medicién
retirado, por constituir prueba ante las
autoridades judiciales y administrativas.
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] 0. Pagina:
_ DATOS DEL SUSCRIPTOR SUSCRIPGION: sotszzes | [N oresro NPT
) Gases de la Guajira Nombre: NETOESCOBAR YAQUELIN ALEX] | |EechaFactufaeaiAUG/2023 * Mes FacRGOSTO
Mas calidad de vida ~ " Direccién: CLES #1 NORT-29 E ek parcooEaple: AGOSTO, 2023
NIT: 892,115.036.6 | EstratofOME
VIGILADO POR SSFD D" Cobro;CLES #1 NORT - 2858 | _EstratofOMERCIAL | | Dias Facturados) Pague hasta: 06/08/2023
REG, N.ULR 2-44001000-2 “NO RESIDENGIAL St e =ice | E— o |
j/é’ ‘ categ"ma I Clelo: 2 | | Fecha Suscripeién: 15/JAN/2016
= / TOTAL A PAGAR;| y Estado del servicio: 4 CON SERVICIO
3 Representante Legal
'DATOS DEL MEDIDOR a- al (i Consumo mes (m3): LIQUIDACION DEL CONSUMO
E! — M-4039855-2021 585 = 0| [ RN S I
z|Medidor: T ) : - . Rango M3 | Valor M3 | Consumo M3| VL, Consum
%|Periodo Cons; "V ~14/AG0 PI'ES (Psi): *° ITem. (6C): 232 Calculo Cons e MERnER: U1y s | e | 9 | 200
' ¢ .
3|Cédigo No Lectura: Consumo Promedio: 2 s | o I 080
[ ocalidag: F-MOLINO -LAGUAJIRA -GAS ' | O - 5%
B — - | ! :
L AZO MAXIMO DE REVISION PERIODICA: ; ; 09/08/2026 Ultimos consumos en M3
ECHA DE SUSPENSION POR AUSENCIA DE CERTIFICACION DE REVISION PERIODICAS 04i0872026 ENFaia 2 ggeaz A
3 2 Cargos del mes por serviclos facturados HOv-2023 2 485202 i
: 380 anterior apital' | F iacion Sty g:'?‘t’?:s
nanciaci
SERV.GAS (Serv.Susc.50272850)
FINAN. REPAR. EN CENTRO MEDICI 208 Apreciado Usuario: el hurto y los actos
REPARAC. EN CENTRO DE MEDICION i
REVIGIONES PERIGDICAS P, GLiNG ;;:; gf-;:g l: vanddlicos a la infraestructura de gas
FINANG. REV . PERIODICAS P.QUI ' 2,962 ; natural domiciliario atentan contra Ia
Mi
Fliiﬁg.‘:mon EBIBEH %138 _— 51,690 18 seguridad y continuldad del servicio y pone
RECARGO POR MORA(Tasa 2.98%) 77 en riesgo la vida y la integridad de las
CARGO FlJO 3,083
FiAcroon e v L
i 552
CONTR!B‘UCION(E.D% Cons. + 8.9% C. Fijo) 274 | Reporte ante las autoridades y a la empresa
Total Servicio: 10,313 6,050 16,363 192,850 tad

SERV.SEGURO (Serv.Susc.50363076) s presenda de persona[ ey
PRIMA SEGURO CC : 12589698

o i | empleados o contratistas de Gases de La
G ' 11,300 Guajira manipulando fas redes de
distribucién, reguladores o medidores de
gas natural.

En caso de hurtc dendncielo ante la
autoridad competente (Policia Nacional o
Fiscalia). Al colocar el denuncio indique el
nimero de identificacién del medidor el
cual se encuentra en su factura del servicio,
asi como cualquier otro dato que ayude a la
captura de los infractores.
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Los materiales y accesorios que se utilicen en la instalacién de gas deben cumplir con las normas técnicas colombianas.
Somos grandes contribuyentes. Agentes de retencion de IVA, Autorretenedores, resolucion 0547 de Enero de 2002.

07/08/2023 iii EL EQUIPO DE MEDICION ES DE SU
PROPIEDAD, EIERZA SU  DERECHO,
DENUNCIE!!!

Pague sin 27,663
recargo hast

CONSULTAS s ; 1 B Meses de deuda
v Lmpitiottn; o I
QUSRI (V-0 CoMPENEATIoNE)- °__] e 264710852 >

{ No. CONTROL: 37831204 Gm = §$1213.88 Tm = $358.06 Dm = $8590,23 Cm = $3083

S(h)=0 IPLI=100% 10=100% IRST=NG APLICA

Acércate a nuestros establecimientos aliados
y consulta con tu asesor la posibilidad de
agrandar el cupo de tu crédito Brilla de Gases
de La Guajira hasta $8.000.000 para usar en

! S todas nuestras lineas. ]
..-v"' i oetronie Br‘ll&
’ B!'ll.l.a Creclenda cont

NIT.: 892,115.036.6
Mas calidad de vida 24 Ean REG, N.U.LR 2-44001000-2

SUSCRIPGION: 50182286 Factura N°. = 31975370 - (415)7709998015302(8020)02647 10852(3900)0000027663(96)20340126
NIETO ESCOBAR YAQUELIN ALEXI
Direccién: CLE® # 1 NORT -29

Numero de Gontrol;37831204 I Pagina:/ 1 CUPON PARA PAGOS: 264710852 |

Ruta Reparto: 1000000414000  NO RESIDENCIAL |
TOTAL A PAGAR: 27,663 FAVOR, NO COLOCAR SELLO SOBRE EL CODIGO DE BARRAS

Meses Deuda: 1 Ciclo: 1214
FRRNENG  06/09/2023 R s— -




DATOS DEL SUSCRIPTOR || SUSCRIPGION: 50182288 |

1 Gases de !a Guajira Nombre: NIETO ESCOBAR YAQUE[JN ALEXI : Mﬂsgpyzazs Mes FERTIEMBRE
{ Souss PO X ; e ene SRR RS e TR
Mas calidad de vida ' Direcci6n: CLE 6‘ #1 NO,S,T,i,ZS Perlodo Factura:  SEPTIEMBRE_ 2023

= ik S b

NIT.: 892.115.036.6 57 e T
VIGILADO POR SSPD | Dir Cobro;CLES #1 NORT-29 | Estrato?OMERCIAL | | Difas Facturadoso Pague hasta: 06/10/2023
REG, N.U.LR 2-44001000-2 T O e B T
ﬁ, | Categoria: oaeede .—l Fecha Suscripclén: 15/UAN/2016
3 Re) mse@e Legal CUPON PARA PAGOS: 8 264! 27,593 J Estado del servicio: 4 CON SERVICIO
3 ~
MDATOS D DIDOR T sterior (m3) R Facke : m LIQUIDACION DEL CONSUMO
2 5 M-4039855-2021 585 9655722 0 DN | R T P I E R S T
z \Medidor: . ) [x S = Rango M3 | Valor M3 | Consumo M3} VL. Const
5|Periodo Cons: 14IAGO - 13/SEP Pres (PSI): > |Tem. GC): 22 |calculo Cons,tECT- MEDIDOR o om !,i’?',;ﬁ : I oo
b = 1
3|Cédigo No Lectura: Consumo Promedio: oo o (s o om0
|Localidad: -MOUNO -LAGUAJIRA -GAS I ofoni Mas  |iecess H | ]
13-. . ad: { !
b PLAZO MAXIMO DE REVISION PERIODICA: 09/08/2026 Ultimos consumas en M3
ghie
i 04/08/2026 ENE-2023 6 0CT-2022 23
FECHA DE SUSPENSION POR AUSENCIA DE GERTIFICAGION DE REVISION PERIGDICA: DIC-2022 2 SEP-2022 10

Bl Cargos del mes por servicios facturados Cuotas Nov-202 42 AGO-2022 1
Conceptos Saldo anterior P Saldo Diferido| pendtes
Financlacién Total

SERV.GAS (Serv.Susc.50272850)
:lg:n. REPAR. EN CENTRO MEDICI 849 Apreciado Usuario: el hurto y los actos
ARAC. EN GENTRO DE MEDICION 1.232 27,484 17 vanddlicos a2 la infraestructura de gas
REVISIONES PERIODICAS P. QUING 2,940 92,003 22 7 .
;:23:;& REV . PERIODICAS P.QUI 2,810 natural domiciliario atentan contra Ia
OR :
ARG BB aa 2218 - 48,474 17 seguridad y continuidad del servicio y pone
RECARGO POR MORA(Tasa 2.82%) 78 en riesgo la vida y la integridad de las
CARGO FIJO 3,005
REPARAR INSTALA INTERNA 750 15,751 5 personas.
FIN.REPARA INSTALA INTERNA 518 ’
:?T;Rua-t{mord(u% Cons. + 8.9% C. Fijo) 275 —| Reporte ante las autoridades y a la empresa
otal Servicio: 1 . M
SERV.SEGURO (Serv.Susc.50363076) e L e et 3 la presencis de personel diferents »
PRIMA SEGURO CC : 12589696 11,300 “'| empleados o contratistas de Gases de La
Total Servicio: 11,300 11,300

Guajira manipulando las redes de
distribucién, reguladores ¢ medidores de
gas natural.

En caso de hurto dendncielo ante la
autoridad competente (Policia Nacional o
Fiscalia). Al colocar el denuncio indigue el
nitmero de identificacién del medidor el
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cual se encuentra en su factura del servicio,
asi como cualquier otro dato que ayude a la
captura de los infractores.

Los materiales y accesorios que se utilicen en la instalacién de gas deben cumplir con las normas técnicas colombianas.
Somos grandes contribuyentes. Agentes de retencion de IVA, Autorretenedores, resolucion 0547 de Enero de 2002.
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FECHA DE SUSPENSION POR MORA A PARTIR DE iy iii EL EQUIPO DE MEDICION ES DE SU
PROPIEDAD, EJERZA SU  DERECHO,

Pague sin 06/10/2023 4 27,593 m

ot ot IR T AP ’
!' Meses de deuda |

ES(=0 IPLIE00% 5= T00% TRST=NG APLIGA 1S sDES (=0 COMPENSAGIONT$=0 2 7 y
s f Vo o) | curonearapaco.

[ ~ 38119883 Gm = 3114492 Tm = $35917 Dm = $887. =

i WNo. g r— i m m = $887.04 Cm = $3085

REPORTE

PRI ; B TR

DE FUGAS Y
CONSULTAS

Acércate a nuestros establecimientos aliados
y consulta con tu asesor la posibilidad de
agrandar el cupo de tu crédito Brilla de Gases

de La Guajira hasta $8.000.000 para usar en
todas nuestras lineas.

GUPD Imaronii g

Brilla

Mas calidad de vida A dep REG, N.U.LR 2-44001000-2

SUSCRIPCION: 50182286 Factura N°. = 32157643 (415)7709998015302(8020)0264859782(3900)0000027593(96)20340126

@: NIETO ESCOBAR YAQUELIN ALEXI
CLE6 #1 NORT-29

Direccién: | : |
Niimero de Control:38119883 Paginai/1 CUPON PARA PAGOS: 264859782

Ruta Reparto: 1000000414000  NO RESIDENCIAL
TOTAL A PAGAR: 27,593 FAVOR, NO COLOCAR SELLO SOBRE EL CODIGO DE BARRAS

Meses Deuda: 1 Ciclo: 1214

RS 06/10/2023 N Loy




DATOS DEL SUSCRIPTOR | SUSCRIPCION; 50182286
) Gases de 13 Guajira Nombre: NETO ESCOBARYAQUEI.;IN_ALEXI : o

A Mas calidad de vida Direceion: C-E.58+ %1 NORT =26 e R
NIT. 892.115.036.6 |
VIGLADO POR SSPD LDIECobirg: =EES S LNORTC20 ., | | EstratofOMERCIAL
, N.ULL NO RESIDENCIAL . |
Categoria' A Clclo: 214 |

§4/

CIGLITRETC 264991166

il FACTURA No. BSTRIEI Pagina: [
| Eesha FactursiocTzozs

Mes FabiE TUBRE
Periodo Factura: OCTUBRE_ 2023
Dias Facturados: Pague hasta: 08/11/2023
Fecha Suscripcién: 15/JAN/2016

Estado del servicio:

4 CON SERVICIO

LIQUIDACION_DEL CONSUMO

“Oltimos consumos en M3

ZD: Representante Legal — AR
2 DATOS DEL MEDIDOR act Actu : “(J-}
3 M-4039855-202 1 1' - R 585 657434 |_ 142
¢ Medidor; T3ISEP - 147 besmesnse —_--I - ——
#|Periodo Cons: o~ OCT Pres (PSI): > [ Tem. :ec) 52 [Galoulo Gons.-ECT MEDIDOR
§ Cédigo No Lectura: Consumo Promedio: <0
T ™ 2
;>, Localidad: EL MOLINO LA GUAJIRA -GAS [
= PLAZO MAXIMO DE REVISION PERIODICA: 09/08/2026
ECHA DE SUSPENSION FOR AUSENCIA DE GERTIFICAGION DE REVISION PERIODICAY| GaloBrzI26 |

2
o Cargos del mes por servicios facturados Cuotas
z Conceptos Saldo anterior W— x| Saldo Diferido| pendtes
z Capital Financlacién Total
2| SERV.GAS (Serv.5usc.50272850)
g FINAN. REPAR. EN CENTRO MEDICI 777
E REPARAC. EN CENTRO DE MEDIGION 1,282 26,202 16
= REVISIONES PERIODICAS P. QUINGQ 3,072 88,931 21
51 FINANC, REV . PERIODICAS P.QUI 2,603
3 MEDIDOR 2,308 47,168 16
={ FINANCIACION MEDIDOR 1,400
3| RECARGO POR MORA(Tasa 2.75%) 38
é CARGO FWO 3,112
=| CONSUMO 323,673
REPARAR INSTALA INTERNA 781 15,870 16
FIN.REPARA INSTALA INTERNA 474
CONTRIBUCION(8.9% Cons. + 8.9% C. Fijo) 29,084
Total Servicio: 363,348 5,254 368,602 178,271
SERV.SEGURO (Serv.Susc.50363076)
PRIMA SEGURO CC : 12589608 11,300
Tolal Servicio: 11,300 11,300
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Los materiales y accesorios que se utilicen en Ia instalacién de gas deben cumplir con las normas tecnlcas colomblanas
" Somos grandes contribuyentes. Agentes de retencion de IVA, Autorretenedores, resolucion 0547 de Enero de 2002.
FECHA DE

Pague sin ; 379,902
recg1rgo hast A PAGAR:

_‘ ; _1 Meses de deuda | |
il ... —

HDES(R)=0" COMPENSACION($)=0" "‘“J clpaN PARAPAGD 4991166

hmfwsasm—wssrmm—mwrc— 3112

cp_m ]

0971172023
OR MORA A PARTIR DE

PARA
REPORTE

DE FUGAS Y
CONSULTAS

(M)=0"IPLIE100% TO=T00% IRSTENOAPLICA ™|
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Apreciado Usuario: el hurto y los actos
vandalicos a la infraestructura de gas
natural domiciliario atentan contra la
seguridad y continuidad del servicio y pone
en riesgo la vida y la integridad de las
personas.

Reporte ante las autoridades y a la empresa
la presencia de personal diferente a
empleados o contratistas de Gases de La
Guajira manipulando las redes de
distribucién, reguladores o medidores de
gas natural.

En caso de hurto dendncielo ante la
autoridad competente (Policia Nacional o
Fiscalia). Al colocar el denuncio indique el
nimero de identificacion del medidor el
cual se encuentra en su factura del servicio,
asi como cualquier otro dato que ayude a la
captura de los infractores.

iii EL EQUIPO DE MEDICION ES DE SU
PROPIEDAD,
DENUNCIE!!!

EIERZA SU  DERECHO,

Acércate a nuestros establecimientos aliados
y consulta con tu asesor la posibilidad de

agrandar el cupo de tu crédito Brilla de Gases
de La Guajira hasta $8.000.000 para usar en
todas nuestras lineas,
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FAVOR, NO COLOCAR SELLO SOBRE EL CODIGO DE BARRAS
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autoridad competente {Policta Nacional o
Fiscalia). Al colocar el denuncio indique e
nimero de identificacicn del medidor el
cual se encuentra en su factura del servicio,

asi como cualquier otro dato que ayude a la

Los materiales y accesorios que se utrllcen en Ia |nstarac:|on de gas deben cumplir con las normas técnrcas colombianas. i
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Acércate a nuestros establecimientos aliados
y consulta con tu asesor la posibilidad de
agrandar el cupo de tu crédito Brilla de Gases
de La Guajira hasta $8.000.000 para usar en
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DESTINO: RIOHACHA LA GUAJIRA |

Paosicidon
Rack:

MOTIVO DE DEVOLUCION: DATOS

ADICIONALES A LA DIRECCION REMITENTE

| SOLUCION: DEVOLUCION AL

CONFIRMACION DE ENVIO No.
Destinatario:

Direccién: CRA 15.14C-33

C.P: 440001321

Observaciones: :
SIN NUMERO TELEFONICO DE DESTINATARIO PARA

CLIENTE SE GENERA LA DEVOLUCION AL R/T.
Usuario y ciudad de Conf: simanca (VALLEDUPA

Tel: 7270300

CONFIRMAR. EXCEDIO EL TIEMPO EN LA BODEGA DE
CONFIRMACIONES NO FUE POSIBLE LA COMUNICACION CON EL

1

BO-MECE-MLG-CRD-F-37

Fecha Conf.: 3/4/2024 1




