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Riohacha, 01 de octubre de 2024

Sefiora
KAREN MANUELA PARADA BLANCHAR

“Calle 15 No. 8 — 56

Metro Riohacha
Teléfono: 302 345 5781
Suscripcidon: 50142602
Riohacha

ASUNTO: NOTIFICACION POR AVISO

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011(Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo) se notifica la
comunicacion y/o resolucion No. 2100-2024-005674, expedida el dia 17 de septiembre

de 2024, de la que estamos anexando copia integra, a través de la cual se da

respuesta a la peticion presentada ante la Empresa

La comunicacién y/o resolucién antes sefialada, ha sido expedido por la Jefe de
Atencion a Usuarios, y contra el mismo no procede recurso alguno.

Segun lo establecido en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011(Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo), la notificacion se entendera surtida
al finalizar el dia siguiente al de la entrega del presente aviso de notificacién.

Cordialmente,

GASES DE LA GUAJIRA S.A. EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO

Jhovana N/80

Riohacha, La Guajira Maicao, La Guajira Villa ﬁuﬂva La Guajira
Carrera 15 No. 14C - 33 Calle 12 No. 7 - 77 Local 3 Calle 12A
Tel.: 7270300 Tel.; 7260268 Telefax.: 7772608
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Asunto: Revisién periodica.

2100-2024-005674
Riohacha, 17 de septiembre de 2024

Sefiora
KAREN MANUELA PARADA BLANCHAR
Calle 15 No. 8 — 56

Metro Riohacha |
Teléfono: 302 345 5781
Riohacha

Suscripcion: 50142602
Respetada sefiora Karen:

En atencién solicitud, recibida mediante correo electrénico el 02 de séptiembre de 2024,
radicado interno RIO-004599, en la que solicita ejecucion de revision periédica del inmueble

‘ubicado en la calle 15 No. 8 - 56 del distrito de Riohacha, GASGUAJIRA S.A. E.S.P., se permite

informar lo siguiente:

Dando alcance a su solicitud GASES DE LA GUAJIRA S.A EMPRESA DE SERVICIO
PUBLICO, realizé verificacion en base de datos constatando que en el inmueble ubicado en la
calle 15 No. 8 — 56 del distrito de Riohacha el dia 30 de septiembre de 2023 se realiz6 revision
periddica en el cual se emiti6 certificado de conformidad No. 1076734 por la empresa
Consorcio Grupo Garcia S.A.S.

No obstante, se reporta que el dia 13 de septiembre de 2024, mediante atencion telefénica el
usuario del servicio reporté olor a gas, por lo que el mismo dia personal técnico realizé visita
al citado inmueble con el fin de verificar la instalacion del servicio de gas natural, en el cual no
se encontré personal que atendieran la visita, por lo que se llama al numero aportado el cual
marcaba como fuera de servicio, se procedié a revisar el centro de medicién con agua
jabonosa y detector de gas, no se registro fuga.

Nuestras oficinas de atencién a usuarios contintian a su disposicién cuando considere
oportuno, ademas cuenta con canales no presenciales a través de la pagina
www.gasesdelaguajira.com y del call center marcando al ntimero 164, desde la comodidad de
su hogar. Autorice en sus escritos, la notificacion de su respuesta a través de correo
electrénico, sin desplazamientos y sin costo de transporte.

Atentamente,

%be G Bt ‘\{
ROSELIS AREIZA MEJIA

Jefe de Atencién a Usuarios
Jhovana N./80

44-1-120274
Riohacha, La Guajira Maicao, La Guajira

Carrera 15 No. 14C - 33 Calle 12 No. 7 - 77 Local 3

Tal - 792N0L00
Tel.: 7260268
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